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COMUNE DI SAN BIAGIO DI CALLALTA 
PROVINCIA DI TREVISO 

 
 

 
 

 
Deliberazione n. 52 

del 22-12-2025 
 

Verbale di Deliberazione del Consiglio Comunale 
 

  OGGETTO:  RELAZIONE DI RICOGNIZIONE ANNUALE DEI SERVIZI PUBBLICI LOCALI 
DI RILEVANZA ECONOMICA. APPROVAZIONE. 

 
L’anno  duemilaventicinque, addì  ventidue mese di  dicembre alle ore 19:00 nella Sala Consiliare 
sita nell'edificio comunale di Piazza W. Tobagi, per determinazione del Sindaco, si è riunito il 
Consiglio Comunale. 
 
Eseguito l’appello risultano: 
 
COGNOME E NOME PRES./ASS.  COGNOME E NOME PRES./ASS. 

 
Pillon Valentina P  Polo Nicola P 
Pagotto Elena P  De Marco Sergio P 
Cremonese Marino P  Martignon Maria Grazia A 
Zanetti Alessia P  Zangrando Giulia P 
Lisetto Rino P  Toppan Marzia P 
Botter Michele P  Moretto Luca Giancarlo P 
Dotto Marco P  Cappelletto Alberto P 
Cappelletto Federica P  Zaffalon Nicola P 
Campagnol  Fabrizio P    

 
(P)resenti n.   16  - (A)ssenti n.    1 

 
Assiste all’Adunanza il SEGRETARIO GENERALE Dott.ssa Luisa Greggio. 
La Dott.ssa Pillon Valentina nella sua veste di Sindaco pro-tempore, constatato il numero legale 
degli intervenuti, dichiara aperta la seduta e, previa designazione a Scrutatori dei Consiglieri: 
 Botter Michele 
 Polo Nicola 
 Toppan Marzia 
invita il Consiglio a discutere sull’oggetto sopraindicato, compreso nell’odierna adunanza.  
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OGGETTO :  RELAZIONE DI RICOGNIZIONE ANNUALE DEI SERVIZI PUBBLICI LOCALI DI 
RILEVANZA ECONOMICA. APPROVAZIONE.  
 
Udita la relazione del Sindaco nonché gli interventi che seguono registrati su supporto magnetico 
la cui trascrizione viene riportata in allegato, presente il responsabile della 2^ Area “Servizi 
finanziari ed interni” Rag. Fiorangela Rocchetto; 

Premesso che nell’ambito dei servizi pubblici, tradizionalmente, opera la distinzione tra quelli 
finali, strumentali e locali: 

a) servizi finali sono quelli pubblici in senso stretto atteso che mirano a soddisfare, in via 
primaria e diretta, le esigenze sociali manifestate da una data collettività. Esempi di servizi 
pubblici finali o in senso proprio sono quelli che riguardano la gestione di: asili, assistenza 
diversamente abili, assistenza domiciliare, assistenza minori, biblioteca, musei, servizi 
sociali in genere, teatro, ecc; 

b) servizi strumentali, non realizzano in via immediata un bisogno sociale ma si limitano a 
fornire ad un settore dell’Amministrazione un dato servizio che, solo in via mediata, è 
funzionale alla realizzazione dell’utilità collettiva. Esempi di servizi strumentali sono: 
manutenzione edifici, manutenzione verde, manutenzione strade, servizi ausiliari e di 
supporto, riscossione entrate ecc;. 

c) servizi pubblici locali sono rappresentati da qualsiasi attività che preveda la produzione di 
beni e servizi rivolti a realizzare fini sociali e a promuovere lo sviluppo economico e civile 
delle Comunità locali.  

 
Ricordato che i servizi pubblici locali a loro volta si distinguono in: 

a) servizi pubblici locali di rilevanza economica, 
b) servizi pubblici locali privi di rilevanza economica; 
c) servizi a rete; 

 
Preso atto che ai sensi di quanto previsto dall’art. 2, c. 1, lett. d), del D.Lgs. 23 dicembre 2022 n. 
201, sono “servizi di interesse economico generale di livello locale” o “servizi pubblici locali di 
rilevanza economica”, «i servizi erogati o suscettibili di essere erogati dietro corrispettivo 
economico su un mercato, che non sarebbero svolti senza un intervento pubblico o sarebbero 
svolti a condizioni differenti in termini di accessibilità fisica ed economica, continuità, non 
discriminazione, qualità e sicurezza, che sono previsti dalla legge o che gli enti locali, nell’ambito 
delle proprie competenze, ritengono necessari per assicurare la soddisfazione dei bisogni delle 
comunità locali, così da garantire l’omogeneità dello sviluppo e la coesione sociale»; 

 
Visto e richiamato l’art. 30 del d.lgs. n. 201/2022 recante “Verifiche periodiche sulla situazione 
gestionale dei servizi pubblici locali”, il quale prevede che: 

1. I comuni o le loro eventuali forme associative, con popolazione superiore a 5.000 abitanti, 
nonché le città metropolitane, le province, e gli altri enti competenti, in relazione al proprio 
ambito o bacino del servizio, effettuano la ricognizione periodica della situazione gestionale 
dei servizi pubblici locali di rilevanza economica nei rispettivi territori. Tale ricognizione 
rileva, per ogni servizio affidato, il concreto andamento dal punto di vista economico e della 
qualità del servizio e del rispetto degli obblighi indicati nel contratto di servizio, in modo 
analitico, tenendo conto anche degli atti e degli indicatori di cui agli articoli 7,8 e 9. La 
ricognizione rileva altresì la misura del ricorso all’affidamento a società in house, oltre che 
gli oneri e i risultati in capo agli enti affidanti. 

2. La ricognizione di cui al comma 1 è contenuta in un’apposita relazione ed è aggiornata ogni 
anno, contestualmente all’analisi dell’assetto delle società partecipate di cui all’art. 20 del 
decreto legislativo n. 175 del 2016. Nel caso di servizi affidati a società in house, la 
relazione precedente costituisce appendice della relazione di cui al predetto articolo 20 del 
decreto legislativo n. 175 del 2016”; 
 

Tenuto conto che ai fini della verifica periodica della situazione gestionale del servizio pubblico 
locale prevista dall’art. 30 dello stesso decreto n. 201/2022, occorre definire adeguatamente il 
contesto di riferimento, con particolare riferimento alla tipologia di servizio pubblico, al contratto di 
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servizio che regola il rapporto fra gestore ed ente locale ed alle modalità del monitoraggio e 
verifiche sullo stesso servizio. 
 
Viste le linee guida di Anci pubblicate a novembre 2024, secondo le quali, il concetto di servizio 
pubblico locale è dinamico e dipende dai territori; pertanto, deve essere l’ente affidante, nella sua 
autonomia, a verificare se il servizio non a rete rientri o meno tra i servizi pubblici locali oggetto 
della ricognizione, non essendo possibile fissare aprioristicamente un elenco definitivo dei servizi 
di interesse generale di rilevanza economica o meno, dovendo piuttosto prendersi in 
considerazione i servizi previsti dalla legge ed eventualmente la soluzione organizzativa che l’ente 
locale ha adottato per rispondere alle esigenze dei cittadini del proprio territorio. 
 
Considerato che: 
- Il Comune è tenuto a verificare quali servizi erogati ai cittadini rientrino nel novero dei servizi 

pubblici locali di rilevanza economica, tenendo conto anche dell’onere del presente 
adempimento; 

- Il fine dell’adempimento è comprendere se l’ente erogante sia ragionevolmente efficiente e il 
servizio sia effettuato in maniera economica ed efficace per l’utenza; 

- Per quanto concerne i servizi a rete, nessuno dei seguenti – per le motivazioni sottoriportate 
– rientra nella ricognizione di cui all’art. 30 del D.Lgs. n. 201/2022: 

 
 

 
SERVIZIO 

RICOGNIZIONE DI 
CUI ALL’ART. 30 
DEL D. LGS. N. 
201/2022 

MODALITA’ DI 
AFFIDAMENTO 

AFFIDATARIO 
/EROGATORE DEL 
SERVIZIO 

NOTE 

Gestione raccolta 
e smaltimento 
differenziato 
rifiuti 

Non rientra in quanto 
Servizio affidato da 
ente di governo e 
regolazione del 
servizio pubblico di 
gestione dei rifiuti ai 
sensi della normativa 
statale (art. 3bis, 
comma 1bis D.L. 
138/2011 e regionale 
(l.r. n. 52/2012) 

Servizio affidato da 
Consiglio di Bacino 
Priula 
 

Contarina Spa Il Consiglio di 
Bacino Priula in 
riferimento 
all’affidamento in 
House alla società 
Contarina SPA 
provvederà alla 
ricognizione 
periodica della 
gestione dei servizi 
pubblici locali ai 
sensi dell’art. 30 del 
D.Lgs. 201/22.  

Servizio Idrico 
Integrato  

Non rientra in quanto 
servizio affidato da 
ATO 

Consiglio di Bacino 
Veneto Orientale  

PIAVE SERVIZI 
SPA 

Il Consiglio di 
Bacino provvederà 
ad approvare la 
relazione. 

Servizio di 
distribuzione e 
vendita gas 

Non ricorre la 
fattispecie in quanto 
l’oggetto della società 
partecipata (Asco 
Holding Spa) è 
costituito da attività di 
servizi di evidente 
interesse pubblico e 
si ritiene che la 
partecipazione sia 
strumentale al 
perseguimento delle 
finalità istituzionali 
degli enti. 

 ASCO HOLDING 
SPA 

Partecipata da un 
vasto numero di 
comuni ricompresi 
in un unico ambito 
territoriale, è 
coerente con quel 
criterio di 
“aggregazione” 
indicato come linea 
guida per 
l’operatività degli 
enti dalla L. 
190/2014  
 

 
- Per quanto concerne i servizi non a rete risultano oggetto della ricognizione una parte dei 

servizi, come di seguito riportato e come dettagliato nella Relazione  
 
 
SERVIZIO 

RICOGNIZIONE DI 
CUI ALL’ART. 30 
DEL D. LGS. N. 
201/2022 

MODALITA’ DI 
AFFIDAMENTO 

AFFIDATARIO 
/EROGATORE DEL 
SERVIZIO 

NOTE 
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Servizi 
Cimiteriali 

Non rientra in 
quanto Servizio 
affidato da ente di 
governo e 
regolazione del 
servizio pubblico di 
gestione. 

Servizio affidato da 
Consiglio di Bacino 
Priula 
 

Contarina Spa Il Consiglio di 
Bacino Priula in 
riferimento 
all’affidamento in 
House alla società 
Contarina SPA 
provvederà alla 
ricognizione 
periodica della 
gestione dei 
servizi pubblici 
locali ai sensi 
dell’art. 30 del 
D.Lgs. 201/22   

Luci votive  Non rientra in 
quanto Servizio 
affidato da ente di 
governo e 
regolazione del 
servizio pubblico di 
gestione 

Servizio affidato da 
Consiglio di Bacino 
Priula 
 

Contarina Spa Il Consiglio di 
Bacino Priula in 
riferimento 
all’affidamento in 
House alla società 
Contarina SPA 
provvederà alla 
ricognizione 
periodica della 
gestione dei 
servizi pubblici 
locali ai sensi 
dell’art. 30 del 
D.Lgs. 201/22  

Trasporto 
scolastico 

Rientra. Servizio 
affidato  

Procedura aperta 
suddivisa in lotti ai 
sensi dell’art. 60 
del D.Lgs. n. 
50/2016 

Euro Tours 
Srl con 
sede in 
Moglian
o 
Veneto 
(TV)   

 

Mensa 
scolastica  

Rientra. Servizio 
affidato in 
concessione 

Procedura aperta 
suddivisa in lotti ai 
sensi dell’art. 60 
del D.Lgs. n. 
50/2016 

DUSSMANN 
SERVIC
E Srl, 
con 
sede in 
Milano 

 

 
Preso atto dei contenuti del Decreto n. 639 del 31/08/2023 recante Regolazione del settore dei 
servizi pubblici locali non a rete di rilevanza economica: adozione di atti di competenza in 
attuazione dell’art. 8 del D.Lgs n. 201 del 2022, in attuazione del quale è stata predisposta la 
Relazione di ricognizione dei SPL (Allegato A) e ritenuto di procedere all’approvazione della 
stessa; 
 
Richiamati: 

- i principi di economicità, efficacia, imparzialità, pubblicità e trasparenza dell’azione 
amministrativa di cui all’art. 1 comma 1 della Legge 7 agosto 1990 n. 241, e s.m.i.; 

- l’art. 42 del D.Lgs. 267/2000 (TUEL) 
- il D.Lgs. 201/2022 di riordino dei servizi pubblici locali di rilevanza economica; 
- Il Decreto n. 639 del 31/08/2023 recante Regolazione del settore dei servizi pubblici locali 

non a rete di rilevanza economica: adozione di atti di competenza in attuazione dell’art. 8 
del D.Lgs n. 201 del 2022 (Ministero delle imprese e del Made in Italy); 

 
Dato atto che l’oggetto della presente deliberazione rientra tra le competenze di Consiglio 
Comunale ai sensi dell’articolo 194 comma 1 del Decreto Legislativo 18.08.2000, n. 267; 
 
Visto l’allegato parere di regolarità tecnica reso ai sensi dell’art. 49, comma 1, del Decreto 
Legislativo 18 agosto 2000 n. 267 “Testo unico delle leggi sull’ordinamento degli enti locali”; 
 



Deliberazione di Consiglio Comunale n. 52 del 22-12-2025 

Sentite le dichiarazioni di voto riportate nell’allegata trascrizione degli interventi; 

Con votazione palese espressa per alzata di mano, con il seguente esito: 
presenti:  16   
votanti:  11   
astenuti:   5 (Cappelletto A., Moretto, Toppan, Zangrando, Zaffalon) 
favorevoli:  11   
contrari:   0 

 
DELIBERA 

 
 

1. DI APPROVARE, per i motivi esposti in premessa, la Relazione di ricognizione dei servizi 
pubblici locali di rilevanza economica, che si allega alla presente quale parte integrante e 
sostanziale (Allegato A); 

 
2. DI DARE ATTO che è stato acquisito il parere tecnico ai sensi dell’art. 49, comma 1, D.Lgs. 

267/00; 
 

3. DI DISPORRE, ai sensi dell’art. 31 del D. Lgs. n. 201/2022, che la relazione sia pubblicata nel 
sito istituzionale dell’Ente e trasmessa all’ANAC entro la data del 31.12.2025; 
 

4. DI DARE ATTO che l’oggetto della presente deliberazione rientra nella competenza del 
Consiglio Comunale ai sensi degli art. 193, comma 2 e 194, comma 1 del Decreto legislativo 
18 agosto 2000 n. 267; 

 
5. DI DICHIARARE la presente deliberazione immediatamente eseguibile ai sensi dell’art. 134, 

comma 4, D. Lgs. n. 267/2000 con votazione palese espressa per alzata di mano, con il 
seguente esito: 

presenti: 16  
votanti:  11 
astenuti:  5 (Cappelletto A., Moretto, Toppan, Zangrando, Zaffalon) 
favorevoli: 11 
contrari:  0 
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COMUNE DI SAN BIAGIO DI CALLALTA 
SEDUTA DEL CONSIGLIO COMUNALE 

22 DICEMBRE 2025 
 

 
OGGETTO: RELAZIONE DI RICOGNIZIONE ANNUALE DEI SERVIZI PUBBLICI LOCALI DI 
RILEVANZA ECONOMICA. APPROVAZIONE.  
 
 
TRASCRIZIONE INTERVENTI 
 
SINDACO: Passiamo al punto all'ordine del giorno, Relazione di ricognizione annuale dei servizi 
pubblici locali di rilevanza economica. Approvazione. Si tratta di un adempimento previsto dalla 
normativa vigente, ma che è anche un momento importante di verifica dell'azione amministrativa, 
perché consente al Consiglio di disporre di un quadro chiaro e aggiornato sulla gestione dei servizi 
che incidono direttamente sulla vita quotidiana dei cittadini. Come già richiamato, nell'ambito dei 
servizi pubblici, si distingue tradizionalmente tra servizi finali, servizi strumentali e servizi pubblici 
locali. All'interno di questi ultimi, la normativa individua ulteriormente i servizi pubblici locali di 
rilevanza economica, distinguendoli in servizi a rete e servizi non a rete. I servizi a rete sono quei 
servizi caratterizzati dalla presenza di infrastrutture fisiche integrate e non duplicabili, che operano 
su ambiti territoriali sovracomunali che richiedono una gestione unitaria e coordinata. Rientrano in 
questa categoria, ad esempio, il servizio idrico integrato, il servizio di gestione dei rifiuti e il servizio 
di distribuzione del gas. I servizi non a rete, invece, sono servizi che non si basano su infrastrutture 
fisiche integrate e che possono essere affidati e gestiti anche su base comunale o associata, 
attraverso strumenti contrattuali diversi come l'appalto o la concessione, pur mantenendo rilevanza 
economica quando sono erogati dietro corrispettivo. Per quanto riguarda i servizi a rete, la 
relazione di ricognizione prende in esame il servizio di raccolta e smaltimento differenziata dei 
rifiuti affidato dal Consiglio di Bacino Priula e gestito da Contarina Spa. Il servizio idrico integrato 
affidato dal Consiglio di Bacino Veneto Orientale, gestito da Piave Servizi e il servizio di 
distribuzione e vendita del gas gestito da Asco Holding. Si tratta di servizi essenziali, regolati da 
Enti di governo d'ambito, rispetto ai quali il Comune esercita le proprie funzioni di indirizzo e 
controllo nei limiti previsti dalla normativa vigente. Per quanto concerne i servizi non a rete, la 
relazione evidenzia che oggetto della ricognizione è solo una parte di servizi, come 
dettagliatamente illustrato nel documento allegato alla deliberazione. In particolare i servizi 
cimiteriali, il servizio di illuminazione votiva, pur essendo esaminati nella relazione, non rientrano 
tra i servizi pubblici locali di rilevanza economica oggetto di ricognizione diretta da parte del 
Comune in quanto affidati da un Ente di governo e regolazione del servizio pubblico. Il servizio 
cimiteriale, comprensivo dell'illuminazione votiva, è infatti gestito in forma associata sulla base di 
una convenzione pubblica tra il Comune di San Biagio di Callalta e il Consiglio di Bacino Priula, 
che provvede direttamente agli affidamenti e agli adempimenti previsti dalla normativa di 
riferimento con affidamento del servizio a Contarina Spa.  
Rientrano invece tra i servizi pubblici locali di rilevanza economica affidati in concessione, il 
servizio di trasporto scolastico e il servizio di ristorazione scolastica. Il servizio di trasporto 
scolastico per gli alunni delle scuole primarie e secondarie di primo grado è stato affidato tramite 
procedura aperta, suddivisa in lotti attraverso la stazione unica appaltante. Il servizio è svolto da 
Euro Tours con sede a Mogliano Veneto e prevede la raccolta degli alunni alle singole frazioni del 
territorio comunale, il trasporto verso le scuole e il successivo rientro alle abitazioni al termine delle 
lezioni. Per l'esecuzione del servizio vengono utilizzati cinque scuolabus, il valore complessivo 
dell'appalto è pari 792.000 euro, mentre il costo a carico dell'Ente per l'anno 2024 ammonta a 
227.497 euro. Le tariffe a carico degli utenti sono state confermate con deliberazione di Giunta 
Comunale n. 206 del 2023.  
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Per quanto riguarda il servizio di ristorazione scolastica, anch'esso affidato in concessione 
mediante procedura aperta, il servizio riguarda la preparazione e somministrazione dei pasti per gli 
alunni e gli insegnanti delle scuole dell'infanzia statali e delle scuole primarie. La concessione 
decorre dall'anno scolastico ‘22 – ‘23 e ha scadenza al 31 agosto 2025. L'affidatario è Dussmann, 
il valore complessivo annuo del servizio è pari a 567.905,72 euro, con un costo a carico dell'Ente 
su base annua pari a 50.859,60 euro. Il valore contrattuale complessivo delle concessioni è stato 
determinato sulla base di un numero complessivo di circa 138.708 pasti. L'Ente corrisponde al 
concessionario la quota differenziale tra il costo del pasto determinato a seguito del ribasso sul 
prezzo a base d'asta e la tariffa stabilita annualmente dalla Giunta Comunale a carico dell'utenza, 
oltre al costo dei pasti destinati agli insegnanti. Quindi, la proposta di deliberazione che oggi viene 
sottoposta al Consiglio Comunale consente di adempiere agli obblighi normativi, al contempo di 
rafforzare il controllo e la conoscenza sulla gestione dei servizi pubblici locali di rilevanza 
economica. Quindi si propone di procedere all'approvazione.  
Prego se ci sono interventi. Consigliere Cappelletto, prego. 
 
CONS. CAPPELLETTO A.: Una domanda sul documento, sulla delibera, quando si parla di mense 
scolastiche c'è riferimento ancora alla Dussmann. 
 
SINDACO: Sì. 
 
CONS. CAPPELLETTO A.: Ma siccome è subentrata anche un'altra azienda. 
 
SINDACO: Ma questa fa riferimento all'anno 2024. 
 
CONS. CAPPELLETTO A.: Anno 2024... 
 
SINDACO: Sì. Quindi nella prossima annualità ci sarà diciamo il doppio, ci sarà Dussmann che ha 
terminato nell'anno scolastico e col nuovo anno invece ci sarà Euroristorazione. 
 
CONS. CAPPELLETTO A.: Scusatemi ma me lo sono perso. Dov’è che c'è scritto, scusatemi, 
dove si fa riferimento alle linee guida… alle linee guida… 
 
SINDACO: Di ANCI. Le linee guida di ANCI? 
 
CONS. CAPPELLETTO A.: Sto leggendo le linee. Volevo capire dove… la ricognizione fatta, che è 
stata fatta sul 2024. 
 
SINDACO: Sì, perché è come se di fatto il 2025 dovesse ancora concludersi. 
 
CONS. CAPPELLETTO A.: Consuntivo del 2024. 
 
SINDACO: Esattamente. Sì, sì. 
 
CONS. CAPPELLETTO A.: Va bene. Grazie. 
 
SINDACO: Prego, Consigliere Moretto. 
 
CONS. MORETTO: Sì, nulla da dire sui numeri. Poi mi riservo di fare un'osservazione, magari 
sulla dichiarazione di voto. E lì dove viene elencata tra pagina 2, 3 e 4 gli indicatori di qualità e 
quantità relativi alla ditta che ci dà il trasporto, a pagina, non è numerata, vado a numerarle io 1, 2, 
3, 4, se gira le varie pagine, si parla di alcuni indicatori che suppongo abbiano fornito i titolari 
dell’”Euro Tours” della ditta che ci fa il trasporto scolastico e sono rimasto un po’ allibito, questi 
dichiarano un ROE del 2024 al 52% e un ROE netto del 37%? 
 
SINDACO: Questi sono i numeri dichiarati. 
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CONS. MORETTO: Un ROI del 15%. Lasciando stare il ROS non mi piace, ma se vi siete posti 
delle domande su questi numeri. Cioè… 
 
SINDACO: Questo è quello che la ditta ha dichiarato quindi dobbiamo prendere atto dei numeri. 
 
CONS. MORETTO: Voglio dire, questi partecipano ad una gara e ci vengono a dichiarare che 
hanno un ROI che è l'indicatore del ritorno degli investimenti che fanno pari al 15%. Io sono andato 
a vedermi i dati Istat un attimo, il ROI medio delle imprese di trasporto italiane nello stesso anno è 
dell'8% cioè questi qua è riferito al nostro servizio o alla loro redditività totale? 
 
SINDACO: Questi dati sono riferiti al nostro servizio. 
 
CONS. MORETTO: Quindi sul nostro servizio stanno, mi passi il termine, guadagnando più del 
doppio che le imprese dello stesso settore stanno guadagnando, perché se il ROI medio è dell'8%, 
mi sono confrontato anche sui dati di Banca Intesa che ha una bellissima banca dati, per non 
parlare del ROE, dove c'è una media italiana nel 2024 dell’11,6% e questi dichiarano un ROE 
netto al 37%, cioè stanno guadagnandoci sui nostri servizi molto più di quello che altri competitor 
loro dichiarano… mediamente dichiarano nei loro bilanci. Ma abbiamo mai pensato di chiedergli 
perché ci applicano delle condizioni così elevate? Cioè noi mettiamo a bando un servizio, è 
corretto? 
 
SINDACO: Sì, certo, attraverso una gara con la Stazione Unica Appaltante, la Provincia di Treviso, 
quindi suddiviso in vari lotti, quindi è una procedura molto articolata che non seguiamo noi 
direttamente... 
 
CONS. MORETTO: Però quello che volevo dirle, Sindaco, se lei ha un po’ di… anzi non se, sono 
sicuro che lei ha piena consapevolezza di come si calcolano questi indicatori… cioè facciamolo 
presente alle nostre Stazioni Appaltanti, non forse non sono proprio convenientissimi. Forse non 
sono proprio convenientissimi, non so se ne conviene. C'è un ritorno sugli investimenti il ROI… 
perché il ROE cosa vuole può essere influenzato dall'indebitamento che puoi avere, dalla riduzione 
di capitali che possono essere episodiche, lasciamo perdere ma il ROI che è proprio la foto di cosa 
è il tuo utile cioè l'utile netto rispetto al capitale investito, se sul nostro servizio ci guadagnano il 
15%, ma io penso che nessuna attività o pochissime attività qua nel Comune di San Biagio di 
Callalta abbiano un ROI così alto. Voglio soltanto segnalarglielo, cioè se non l'ha notato lei glielo 
faccio notare io che lo trovo… cioè quasi spropositato vorrei dire…   
 
SINDACO: Consigliere verificheremo, per eccesso di zelo verificheremo. 
 
CONS. MORETTO: No vorrei, e metto in lista alle domande, sempre che aspetto qualche risposta 
da lei, che magari provi a portare alla Stazione Appaltante questa domanda e se poi ci danno una 
risposta… se me la riferisce. 
 
SINDACO: Comunque è una procedura pubblica adesso mi permetta, cioè non è che adesso noi 
possiamo metterci a disquisire ad inserire delle condizioni, sono dei ragionamenti e delle opinioni 
che ciascuno leggendo i dati può fare ma, ripeto ancora una volta, siccome c'è una gara che 
supera la soglia e che quindi c'è tutta la stazione unica appaltante… 
 
CONS. MORETTO: L’abbiamo capito questo, Sindaco, nessuno sta facendo, incolpando niente....  
 
SINDACO: Ma non è una questione di colpa è una questione anche di opportunità di capire quelle 
che sono le priorità dell'Ente. Penso che il servizio funzioni, venga garantito, abbiamo mantenuto 
le tariffe nonostante i costi continuino a galoppare e se li assorbe l'Ente. Credo che questo... 
 
CONS. MORETTO: Non ho capito cosa ha detto, le ultime parole. Abbiamo mantenuto il servizio… 
 
SINDACO: Credo che basti questo per dare una risposta alla collettività. Il servizio… cioè funziona. 
Ripeto ancora una volta per eccesso di zelo, verificheremo quello che lei ci sta dicendo. 



Deliberazione di Consiglio Comunale n. 52 del 22-12-2025 

 
CONS. MORETTO: Bene. Poi se poi mi dà una risposta. Poi, venendo un po’ invece sulla 
descrizione dei servizi, sì abbiamo mantenuto il servizio, però, Sindaco, io rimango sempre… così 
vado a rimestare sempre la stessa minestra e le dico che in un'ottica di socialità e di democrazia 
condivisa, in cui le spese vanno ripartite fra tutti i cittadini a fronte di quell'aumento dell'IRPEF che 
ha fatto, avrebbe potuto aumentare la compartecipazione dell'Ente a questa spesa qua. Questo è 
quello che mi sento di dirle. Magari andando a togliere qualcos'altro da qualche altra parte, ma 
sono investimenti sui nostri ragazzi, perché sia la mensa scolastica che il trasporto sono 
investimenti sui nostri ragazzi. Io non ho più i figli che vanno a scuola, ma ben sarei contento di 
sapere che l'aumento dell'IRPEF che lei ha applicato va a ridurre le tariffe delle famiglie che hanno 
dei figli che vanno a scuola e che utilizzano il servizio mensa e il servizio trasporto. Tutto quanto 
qua.  
Detto questo, se vuole le anticipo già la nostra dichiarazione di voto, sul tema, proprio per il fatto 
che le tariffe rimangono… no le tariffe, che la compartecipazione del Comune rimane invariata 
rispetto al maggior gettito IRPEF, noi a fronte di questi dati ci asterremo. 
 
SINDACO: Grazie. Prego per la dichiarazione Capogruppo Federica Cappelletto.  
 
CONS. CAPPELLETTO F.: Grazie Sindaco. Votiamo a favore della delibera. 
 
SINDACO: Grazie quindi procediamo con la votazione.  
Favorevoli? Contrari? Astenuti?  
Il Consiglio Comunale approva.  
Procediamo con la votazione per l'immediata eseguibilità. 
Favorevoli? Contrari? Astenuti?  
Il Consiglio Comunale approva.  
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 IL PRESIDENTE IL SEGRETARIO GENERALE 
 Dott.ssa Valentina Pillon Dott.ssa Luisa Greggio 
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Allegato A 

RELAZIONE PER LA RICOGNIZIONE DEI SERVIZI PUBBLICI LOCALI DI 
RILEVANZA ECONOMICA 

Per l’art. 2, c. 1, lett. d), del D.Lgs. 23 dicembre 2022 n. 201, sono “servizi di 
interesse economico generale di livello locale” o “servizi pubblici locali di 
rilevanza economica” «i servizi erogati o suscettibili di essere erogati dietro 
corrispettivo economico su un mercato, che non sarebbero svolti senza un 
intervento pubblico o sarebbero svolti a condizioni differenti in termini di 
accessibilità fisica ed economica, continuità, non discriminazione, qualità e 
sicurezza, che sono previsti dalla legge o che gli enti locali, nell’ambito delle 
proprie competenze, ritengono necessari per assicurare la soddisfazione dei 
bisogni delle comunità locali,  così da garantire  l’omogeneità dello sviluppo e la 
coesione sociale». 

Ai fini della verifica periodica della situazione gestionale del servizio pubblico 
locale prevista dall’art. 30 dello stesso decreto n. 201/2022, occorre definire 
adeguatamente il contesto di riferimento, con particolare riguardo alla tipologia di 
servizio pubblico, al contratto di servizio che regola il rapporto fra gestore ed ente 
locale ed alle modalità del monitoraggio e verifiche sullo stesso servizio. 

 
Si dà atto che: 
-          nel territorio comunale non sono presenti parcheggi a pagamento; 
-         il Servizio Cimiteriale, che comprende anche la gestione del servizio di 
illuminazione votiva, viene gestito in forma associata sulla base di una 
convenzione pubblica (ex art. 30 T.U.E.L.) tra il Comune di San Biagio di 
Callalta ed il Consiglio di Bacino Priula (nato dall’integrazione fra Consorzio 
Priula e Consorzio Tv Tre) e gli affidamenti del servizio vengono effettuati 
direttamente dal Consiglio di Bacino Priula al quale sono rimessi gli 
adempimenti previsti dalla normativa di riferimento. 
 

   
SERVIZIO TRASPORTO SCOLASTICO 
 
NATURA E DESCRIZIONE DEL SERVIZIO 
 

Descrizione: servizio di trasporto scolastico per alunni delle scuole primarie e 
secondarie di primo grado. Il Servizio di trasporto scolastico è stato affidato dal 
Comune di San Biagio di Callalta a seguito di gara di appalto tramite la Stazione 
unica appaltante della Provincia di Treviso per le annualità 2021/2022 – 
2022/2023 e 2023/2024 e con nuova gara, sempre tramite la Stazione unica 
appaltante della Provincia di Treviso per le annualità 2024/2025 – 2025/2026 e 
2026 – 2027. 

L’Affidamento prevede la raccolta degli alunni con trasporto degli stessi dalle 
singole frazioni alle scuole del territorio e il successivo ritorno alle proprie 
abitazioni al termine delle lezioni.  

Per tale servizio vengono utilizzati n. 5 scuolabus.  

 
 



 
 

 
Affidatario: Soggetto affidatario è la ditta Euro Tours Srl con sede in Mogliano Veneto (TV)  
– P.I. 01831840267, che si è confermato aggiudicatario anche con la seconda gara di appalto  
 
CIG DERIVATO: 8807588B89 annualità 2023/2024 
CIG DERIVATO: B2861F0470 annualità 2024/2025. 
 
Data di approvazione, durata, scadenza nuovo affidamento: determinazione del 
Responsabile del Servizio n. 421 del 19.07.2024 per il periodo 01.09.2024 – 
31.08.2027, con decorrenza dall’a.s. 2024/2025; 
 
Valore complessivo e su base annua del servizio affidato: valore complessivo 
dell’appalto euro 792.000,00 (iva inclusa); costo a carico dell’Ente per l’anno 2024 
euro 227.497,00 (iva inclusa), dato dalla somma del costo 2024 relativo ai due 
appalti. 
 
L’Ente corrisponde all’affidatario la quota totale del costo del servizio offerto a 
seguito del ribasso sul prezzo a base d’asta. La tariffa a carico dell’utente viene 
stabilita annualmente dalla Giunta Comunale e corrisposta all’Ente. 
 
Le tariffe a carico degli utenti sono state confermate con deliberazione di giunta 
comunale n. 206 del 07.12.2023, che prevede le seguenti tariffe a carico 
dell’utenza: 

- 1° figlio euro 206,50 
- 2° figlio euro 153,00 
- 3° figlio euro 105,00 
- 4° figlio esente 

 
SISTEMA DI MONITORAGGIO - CONTROLLO 
 
Il monitoraggio del servizio è posto a carico del Direttore dell’esecuzione, 
nominato con determinazione n. 421 del 19.07.2024. 
 
QUALITÀ DEL SERVIZIO 
 

i risultati raggiunti dalla ditta affidataria rispettano le previsioni del contratto. 

 
INDICATORI DI QUALITA’ E QUANTITA’ 

 
 
DESCRIZIONE 

 
TIPOLOGIA 
INDICATORE 

 
TRASPORTO 
SCOLASTICO 

Qualità contrattuale   
Definizione procedure di 
attivazione/variazione/cessazione 
del servizio (modulistica, 
accessibilità per l’acquisto, 
accessibilità alle informazioni e 
canali di comunicazione) 

 
 
Qualitativo 

 
Approvati contestualmente 
al Bilancio criteri e modalità 
erogazione del servizio 

Tempo di risposta alle richieste di 
attivazione del servizio 

Quantitativo Iscrizione al servizio tramite 
portale comunale con 
attivazione entro le 24 ore 
 successive 

Tempo di risposta alle richieste di 
variazione e cessazione del servizio 

Quantitativo entro le 24 ore successive 



 
 

Tempo di risposta motivata alle 
contestazioni 

Quantitativo 10 giorni da capitolato 

Tempi di risposta motivata a richieste 
di rettifica degli importi addebitati 

Quantitativo 5-7 giorni 

Tempo di intervento in caso di 
segnalazione per disservizi 

Quantitativo Regolati dal capitolato, entro 
i tempi di esecuzione del 
servizio. Nel caso di avaria o 
incidente sostituzione del 
mezzo entro 30 minuti 
 

Cicli di pulizia programmati Quantitativo Pulizia giornaliera interna e 
mensile esterna degli 
automezzi. Attività regolata 
dal capitolato  

 
 
Carta dei servizi 

 
 
Qualitativo 

Non specificatamente 
prevista, approvati criteri e 
modalità di erogazione del 
servizio 

Modalità di pagamento   
Qualitativo 

Prevista dal capitolato 
speciale relativo 
all’affidamento dell’appalto 
del servizio 

Qualità tecnica   
Mappatura delle attività relative al 
servizio 

Qualitativo Sì, in sede di progettazione 
del servizio affidato previa 
gara europea 

Mappatura delle attrezzature e dei 
mezzi 

Qualitativo Sì in sede di progettazione 
del servizio affidato previa 
gara europea 

Predisposizione di un Piano di 
controlli periodici 

Qualitativo Sì, nell’ambito dell’attività di 
controllo di gestione come 
previsto dall’art. 15 del 
capitolato 

Obblighi in materia di sicurezza del 
servizio   

Qualitativo Sì, regolamentati dall’art.14 
Capitolato.  

Qualità connessa agli obblighi di 
servizio pubblico 

  

Agevolazioni tariffarie  Quantitativo Deliberazione di Giunta 
Comunale per le 
agevolazioni delle quote a 
carico delle famiglie su base 
ISEE 

Indici economici   
Costo del personale addetto al 
servizio anno 2024 
 

 
Quantitativo 

 
Euro 154.600,00 

 
Personale a disposizione per 
l’erogazione del servizio 
 

 
Quantitativo 

 
n. 5 conducenti dedicati in 
via esclusiva, personale di 
back-office, operativo e di 
officina ripartiti per la 
commessa (oltre 10 unità) 
  

 
Costi complessivi sostenuti 
 

 
Quantitativo 

 
Euro 212.300,00 
 
 
 

 
Ricavi percepiti 
 
 

 
Quantitativo 

 
Euro 224.313,78 
 
 
 



 
 

 
ROE lordo 52% 
relativo all’anno 2024 

Quantitativo Capacità del capitale di 
generare profitti. 
Rappresenta il grado del 
capitale investito al lordo 
dell’imposizione fiscale. 

 
ROE netto 37% 
relativo all’anno 2024 

 
Quantitativo 

Capacità del capitale di 
generare profitti. 
Rappresenta il grado del 
capitale investito al netto 
dell’imposizione fiscale. 

 
ROI   15% 
relativo all’anno 2024 

 
Quantitativo 

Rappresenta il grado il tasso 
di rendimento sul totale degli 
investimenti dell’impresa. 

 
ROS   19% 
relativo all’anno 2024 

Quantitativo Rappresenta l’indice di 
ritorno sulle vendite. 

 
 

 
CONCESSIONE DEL SERVIZIO DI RISTORAZIONE SCOLASTICA 
 
 
NATURA E DESCRIZIONE DEL SERVIZIO 
 
Descrizione: servizio di ristorazione scolastica a ridotto impatto ambientale con 
somministrazione di pasti per alunni ed insegnanti dalla scuola dell’infanzia statale 
e delle scuole primarie. 
 
Affidatario: DUSSMANN SERVICE SRL - Via San Gregorio 55 Milano C.F. – P.I. 
00124140211 
 
CIG DERIVATO: 9325871036 
 
Data di approvazione, durata, scadenza affidamento: determinazione del 
Responsabile del Servizio n. 428 del 03.08.2022 per il periodo 01.09.2022 – 
31.08.2025, con decorrenza dall’a.s. 2022/2023; 
 
Valore complessivo e su base annua del servizio affidato: valore complessivo della 
concessione euro 567.905,72 (iva esclusa); costo a carico dell’Ente su base 
annua euro 50.859,60 (iva esclusa), con aggiornamento annuale del prezzo a 
partire dal mese di settembre di ciascun anno successivo al primo in conformità 
alle variazioni dell’Indice Istat dei prezzi al consumo per le famiglie di operai ed 
impiegati (FOI). 
Il valore contrattuale complessivo della concessione è stato determinato 
considerando n. 138.708 pasti totali. 
 
L’Ente corrisponde al concessionario la quota differenziale tra il costo del pasto 
offerto a seguito del ribasso sul prezzo a base d’asta e la tariffa stabilita 
annualmente dalla Giunta Comunale corrisposta al concessionario dall’utente, 
oltre al costo del pasto degli insegnanti. 
 
La Giunta Comunale con deliberazione n. 162 del 30.08.2024 ha individuato le 
tariffe applicabili alle famiglie per il servizio mensa scolastica per l’anno 
2024/2025, tenendo conto del contributo per le mense biologiche, pari ad euro 
3,50 (IVA inclusa). 



 
 

 
Il concessionario ha messo a disposizione per l’erogazione del servizio il seguente 
personale: 

- n. 10 addetti allo sporzionamento 
- n. 1 referente del servizio 
- n. 1 dietista incaricata 
- n. 2 cuochi 
- oltre ad altro personale generico, per un costo di euro 71.125,00 annui, come 

dichiarato con nota del 31.10.2025.  
 
SISTEMA DI MONITORAGGIO - CONTROLLO 
 
Il monitoraggio del servizio è posto a carico del Direttore dell’esecuzione, 
affiancato dalla ditta Qualimenta Di San Donà di Piave, incaricata con 
determinazione n. 206 del 23.09.2022 
.  
La rilevazione della qualità del servizio è redatta in conformità all’allegato 2 al 
decreto 31.08.2023 del Direttore del Ministro delle imprese e del Made in Italy, 
come di seguito riportato. 

I risultati riportati sono quelli trasmessi dalla ditta concessionaria con nota in atti 

al n. 23400 del 31.10.2025 

 
 
 
INDICATORI DI QUALITA’ E QUANTITA’ 

 
 
DESCRIZIONE 

 
TIPOLOGIA 
INDICATORE 

 
MENSA SCOLASTICA 

Qualità contrattuale   
Definizione procedure di 
attivazione/variazione/cessazione 
del servizio (modulistica, accessibilità 
per l’acquisto, accessibilità alle 
informazioni e canali di 
comunicazione) 

 
 
Qualitativo 

 
Approvati 
contestualmente al 
Bilancio criteri e modalità 
erogazione del servizio a 
domanda individuale 

Tempo di risposta alle richieste di 
attivazione del servizio 

Quantitativo Iscrizione al servizio 
tramite portale della 
concessionaria con 
attivazione entro le 24 ore 
successive 

Tempo di risposta alle richieste di 
variazione e cessazione del servizio 

Quantitativo entro le 24 ore successive 

Tempo di attivazione del servizio Quantitativo Iscrizione al servizio 
tramite portale della 
concessionaria con 
attivazione entro le 24 ore 
successive 

Tempo di risposta motivata alle 
contestazioni 

Quantitativo 10 giorni da capitolato 

Tempi di risposta motivata a richieste 
di rettifica degli importi addebitati 

Quantitativo 5-7 giorni 

Tempo di intervento in caso di 
segnalazione per disservizi 

Quantitativo Regolati dal capitolato, 
entro i tempi di 



 
 

esecuzione del servizio 
nel caso di integrazione 
pasti o analoghe 
problematiche 
 

Cicli di pulizia programmati Quantitativo Quotidiana la 
sanificazione della sala 
mensa, periodica la 
restante attività regolata 
dal capitolato  

 
 
Carta dei servizi 

 
 
Qualitativo 

Non specificatamente 
prevista, approvati criteri 
e modalità di erogazione 
del servizio 

Modalità di pagamento   
Qualitativo 

Prevista dal capitolato 
speciale relativo alla 
concessione del servizio 

Qualità tecnica   
Mappatura delle attività relative al 
servizio 

Qualitativo Sì in sede di 
progettazione del servizio 
affidato in concessione 
previa gara europea 

Mappatura delle attrezzature e dei 
mezzi 

Qualitativo Sì in sede di 
progettazione del servizio 
affidato in concessione 
previa gara europea 

Predisposizione di un Piano di 
controlli periodici 

Qualitativo Sì nell’ambito dell’attività 
di controllo di gestione 
come previsto dall’art. 6 
del capitolato 

Obblighi in materia di sicurezza del 
servizio   

Qualitativo Sì, regolamentati dal 
Capitolato e dal DUVRI  

Accessibilità utenti disabili  Qualitativo Sì, il servizio è erogato 
all’interno dei plessi 
scolastici che 
garantiscono adeguata 
accessibilità agli alunni 
disabili 

Altri indicatori Qualitativo Presenza in relazione allo 
specifico servizio di un 
organo per la rilevazione 
del gradimento del 
servizio  

Qualità connessa agli obblighi di 
servizio pubblico 

  

Agevolazioni tariffarie  Quantitativo Deliberazione di Giunta 
Comunale n. 154/2024 
per le agevolazioni delle 
quote a carico delle 
famiglie su base ISEE 
Pasti agevolati n. 400 

Accessi riservati Quantitativo Sì, prevista la 
somministrazione di pasti 
per specifiche esigenze 
sanitarie o etico/religiose 

 
Pasti complessivi erogati  

 
Quantitativo 

48.997,  
di cui n. 2.871 insegnanti 



 
 

 n. 46.126 bambini 
 
Costo del personale addetto al 
servizio anno 2024 

 
 

 
Quantitativo 

 
Euro 71.125,00 

 
 
Personale a disposizione per 
l’erogazione del servizio 
 
 

 
 
Quantitativo 

n. 10 addetti allo 
sporzionamento 
n. 1 referente del 
servizio 
n. 1 dietista 
incaricata 
n. 2 cuochi 
oltre ad altro personale 
generico 

 
Costi complessivi sostenuti 
 

 
Quantitativo 

 
Euro 236.132 incluso 
personale 

 
Ricavi percepiti 
 
 

 
Quantitativo 

 
Euro 215.000,00 

 
Importi non riscossi per 
morosità/insoluti 

 
Quantitativo 

 
Euro 10.017,00 

 


